Altalanos Szerzédési Feltételek

1. Altalanos rendelkezések

Az alabbi dokumentum taglalja és szabalyozza a Global Studies Bt. (2040 Budaors,
Fém utca 20.) kdzépiskolas és egyetemi diakoknak sz6l6 magyar és angol nyelvi
programjai €s intenziv képzései igénybevételének altalanos szerzédési feltételeit.
Azokban az esetekben, ahol jelen Feltételek nem tesznek kifejezett kiildonbséget az
offline és az online képzések kdzott, ott mind az online, mind az offline képzésekre
vonatkozo szabalyokat érteni kell jelen Feltételek alatt. A Felek, illetve a képzések
minden igénybevevéje koteles megismerni az alabbi feltételeket, melyek elfogadasa
feltétele a szerzddés létrejottének és a képzési programon valé részvételnek.

A Global Studies Bt. a féléves és éves programjaira valé jelentkezés utan minden
esetben kulon szerzddést kot a Diakkal az adott programon valé részvétellel és
feltételekkel kapcsolatban.

2. Alapfogalmak

Képzést nyujté — a képzés szervezdje az Global Studies Bt. (székhely:
2040 Budadrs, Fém utca 20, iroda cim: 1055. Budapest, Falk Miksa utca 7.
Il. emelet 10/A., telefonszam: +36 30 966 4564, e-mail cim:
info@globalstudies.hu, cégjegyzékszam: 13-06-073127, addészam:
28799311-1-13).

“‘Honlap " — a Global Studies Bt. altal Gzemeltetett weboldal —
www.globalstudies.hu mely a programjainkroél torténd informacidk
atadasara és a képzeéseinkre torténd jelentkezés lebonyolitasara szolgal.
“Program ” — az Global Studies Bt. altal szervezett intenziv oktatasi tréning
a program fajtajatél fuggd idétartamban

“Képzési szerz6dés” — a jelen altalanos szerzddési feltételek szerint
megkotott szerzédés, melynek értelmében a Global Studies Bt. a jelen
dokumentumban és a Honlapon meghatarozott Programot nyuijtja a vele
szerz6dott Diak részére.

‘Diak ” — az a cselekvéképes természetes személy, akivel a Programon
vald részvételrdl szo6lé szerz6dés létrejon, feltéve, hogy a maga nevében,
a maga javara koti meg a képzési szerzddést és a tizennyolcadik életévét
betdltotte. Amennyiben a Programon torténé részvétellel kapcsolatosan a
tovabbiakban a jelen Feltételek kizardlagosan a Diak fogalmat
alkalmazzak, ugy Diak alatt kell érteni azt a természetes személyt is,
akinek a javara a Torvényes Képviseld a képzési szerz6dést megkoti.
"Torvényes Képviseld” — az a természetes személy, aki a Programon
ténylegesen részt vevd természetes személy torvényes képviseldje és a
tizennyolcadik életévét be nem toltott korlatozottan cselekvoképes
természetes személy vagy cselekvOképtelen, tizennegyedik életétévét be
nem toltott természetes személy helyett és nevében, annak javara a
Képzési szerz6dést megkdti és igy a Global Studies Bt-vel a térvényes
képviselete alatt allé természetes személy javara jogviszonyt Iétesit.
Amennyiben a tizennyolcadik életévét betoltott természetes személy



javara a szuléje, gondvisel6je, egyenesagi felmendje vagy egyeéb kozeli
hozzatartozoja a Képzési szerz6dést megkati, ugy Torvényes Keépviseldn
kell érteni az adott személyt is a jelen Feltételek szerint.

o “Felek” — Diak, illetve a Torvényes Képviseld és a Global Studies Bt.
egyuttesen

o “Feltételek ” — jelen részvételi feltételek 6sszessége

3. A Program tartalma

A Global Studies magyar és angol nyelvi orientacios és készseégfejlesztd
programokat valamint intenziv specialis képzéseket szervez. Egyes képzések
kizarolag offline médon (személyes részvétellel), mig mas képzések kizardlag online
modon kerllnek megtartasra a Global Studies altal. A programok részletes leirasa
megtalalhaté a Honlapon.

A Global Studies minden, a részvétellel kapcsolatos informaciot részletesen
k6zzétesz a Honlapjan.

4. A Program helyszine

Offline képzés esetén a Program elsédleges helyszine a Global Studies irodaja

1055. Budapest, Falk Miksa utca 7. Il. emelet 10/A. A Program soran esetenként
kiils6 helyszineken és online is folyhatnak foglalkozasok a Program keretein belul. Az
esetleges helyszinmddositasrél a Global Studies legkésdbb a Program megkezdését
harom (3) nappal megel6zéen, amennyiben a modosulasra okot adé kérilmény a
Program megkezdését kovetben, a Program id6tartama alatt kovetkezik be, ugy
haladéktalanul, révid aton (e-mail, vagy telefon) tajékoztatja a Didkot.

A Global Studies fenntartja a jogot, hogy rendkivuli esetben (pl. vis maior,
hivatalosan kihirdetett orszagos veszélyhelyzet, a Covid-19 vilagjarvany miatt
kihirdetett veszélyhelyzethez kapcsolddo kijarasi tilalom, korlatozas, illetve minden
egyeb esetleges intézkedés, mely a Program személyes részvétel mellett torténd
megtartasat ellehetetleniti) a Programot akar teljes mértékben online médon —
kuldndsen, de nem kizarolagosan online videdkonferencia, e-mail, illetve mas
elektronikus hirkdzlé eszkdoz utjan — tartsa meg.

Online képzés esetén a Program helyszine kétetlen mind a Diak, mind a Global
Studies részérél azzal, hogy a Diak koteles biztositani sajat részére a Programon
torténd részvételhez szikséges targyi és technikai feltételeket.

5. Jelentkezés, a képzési jogviszony létrejotte

A Programon valo6 részvételhez a Diaknak a Honlapon talalhaté online jelentkezési
lapot szlkséges kitdltenie vagy mailt kuldenie az info@globalstudies.hu cimre. 18 év
alatti Diak esetében a Programra valo jelentkezéshez, a Programon valo részvétel
joganak, mint szolgaltatasnak a megvasarlasahoz és a Képzési szerz6dés
alairasahoz Torvényes Képviseld kozremikodése szukséges.

A Diak a jelentkezési lap kitoltésével és a globalstudies.hu honlapon a Global
Studies részére torténd elkuldésével nyilatkozik a jelen Feltételekben foglaltak
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megismeréserdl és a jelen Feltételek kifejezett elfogadasardl. Koranal fogva
korlatozottan cselekvbképes Diak esetén a Feltételek megismeréseérdl és
elfogadasarol Torvényes Képviseld és Diak egyuttes, mig tizennegyedik életévét be
nem toltott cselekvdképtelen Diak esetén Torvényes Képvisel6 elfogadd
nyilatkozatanak kell tekinteni a jelen bekezdésben meghatarozott jelentkezést a
Feltételek értelmében.

A Programon torténd részvétellel kapcsolatban, a Global Studies hét (7) napon belll
elektronikus megerésitést kuld a Diaknak, amennyiben az online jelentkezési rlap
helyesen és hianytalanul kerult kitdltésre. A fenti id6szak alatt a Diak a
jelentkezéséhez, mint ajanlati kotottséghez kdtve van, amely aldl csak akkor
menteslil, ha a fenti idészakon belil a Global Studies Bt. a jelentkezést nem fogadta
el, vagy nem valaszolt érdemben a Diak jelentkezésére.

Amennyiben az adott képzés esetében online interju vagy online szintfelméré teszt
sikeres teljesitése a Programon torténd részvétel feltétele, ugy a jelentkezés
megerdsitését kovetden a Didk elektronikus levelet kap a Global Studies-tol, mely
elektronikus levélben egyeztetés torténik Diakkal a Programra torténd sikeres felvétel
feltételét képezb online interjura/online szintfelmérd teszttel kapcsolatban. Az online
interjut és/vagy online tesztet a Global Studies egy oktatdja bonyolitja le és értékeli
ki. Az online interjun/online szintfelmérd teszten felmérésre kerul, hogy Diak angol
nyelvtudasa elégséges szintli-e a Programon torténd részvételhez. A Global Studies
fenntartja maganak a jogot, hogy az online interju/online szintfelméré teszt helyett a
jovBben a személyes interjut/személyes szintfelmérd tesztet részesitse elényben. Az
online interju eredményérdl/az online szintfelmérd teszt kiértekelésérdl az online
interju/online szintfelméré napjat kdvetéen hét (7) munkanapon beldl a Global
Studies elektronikus levélben értesiti Diakot, illetve Torvényes Képvisel6t.

6. A Programon torténé részvétel dija és megfizetésének maodja

A Programok részvételi dijainak tekintetében a Diak jelentkezésekor a Honlapon
feltintetett részvételi dijak az iranyadok.

A Programon torténd részvétel csak az el6z6 pontban meghatarozott részvételi
dijnak a Global Studies Bt. részére torténd, jelen Feltételekben meghatarozottak
szerinti kiegyenlitése utan biztositott.

A Diak jelentkezésének megerdsitése utan a Global Studies Bt. dijbekérét bocsat ki,
melyet elektronikus uton kild meg Diak, vagy a Torvényes képvisel6 szamara. A dijat
a jelentkezés megerdsitésétdl szamitott hét (7) napon belll - feltétlendl olyan médon,
hogy a részvételi dij Program indulasanak napjan a Global Studies Bt. részére
megfizetésre kerljon - koteles kiegyenliteni a Diak vagy a Torvényes képviseld.

Banki atutalast abban az esetben fogad el a Global Studies Bt., amennyiben a
kozlemeny rovatban szerepel az elektronikus szamla bal fels6 sarkaban talalhato
SZAMLA alatti sorszam (formatum: évszam -XXXXXX) valamint a Diak neve.

Banki atutalas utjan a Global Studies Bt. alabbi szamlajara sziikséges teljesiteni:

Név. Global Studies Bt.



Szamlaszam: 11600006-00000000-94301364
IBAN: HU93 1160 0006 0000 0000 9430 1364

A Programon torténd részvételnek, a képzés megkezdésének feltétele a Képzési
szerz6dés létrejottén tul a részvételi dij megfizetése.

7. Képzési szerz6dés megsziinése

A szerzddés hatarozott id6tartamu az egyes képzeési program ajanlataink
tartalmazzak az alkalmak szamat és az 6ssz éra mennyiséget ezek lejartaval a
szerz6dés automatikusan sziinik meg a Felek kozott.

A Global Studies fenntartja a jogot a szerz6dés azonnali hatalyu felmondasara abban
az esetben, ha tdbbszdri felszdlitas utan is ugy itéli meg, hogy Didk nem alkalmas
egyuttmikodésre, magatartasaval hozzaallasaval ellehetetleniti a kozos munkat, és
tobbszori figyelmeztetés esetén sincs javulas. A Global Studies azonnali hatalyu
felmondasa esetén Diak, illetve Torvényes Képviselb részvételi dij visszatéritésre
nem tarthat igényt.

A Global Studies fenntartja maganak a jogot, hogy a Programot a zarasi idépont el6tt
kivételes indok esetén ledllitsa, amely esetben a Képzési szerz6dést azonnali
hatallyal felmondhatja. Ebben az esetben a Global Studies a Diak, illetve Torvényes
Képviselbje szamara a részvételi dijnak a Program hatralevd idejével aranyos részét
visszafizeti.

Diak, illetve Torvényes Képviselbje jogosult a Programbdl annak befejezése elbtt
kilépni. Ebben az esetben déntésérdl haladéktalanul tajékoztatnia kell a Global
Studies az info@globalstudies.hu e-mail cimen, vagy a Global Studies postacimére
megkuldott ajanlott, tértivevényes levélkildemény formajaban. A Global Studies
ebben az esetben a Program teljes részvételi dijara igényt tart, sem a részvételi dij
visszafizetésére, sem annak részaranyos visszatéritésére nincsen mod.

8. Elallas

A Diakot, illetve Torvényes Képviseldjét a megkotott szerz6déstdl indokolas nélkali
elallasi jog illeti meg online szerz6déskotés esetén, melyet erre irdanyuld egyértelmi
nyilatkozata utjan jogszerlen és a hatalyos torvényeknek megfeleléen gyakorolt.

9. Panaszkezelés
Panasz felmerulése esetén annak elbiralasara és kezelésére 14 (tizennégy) nap all
rendelkezésre a Diak, illetve Torvényes Képviselbje altali jelzést kovetben.

A panaszt a Global Studies mindenkori irodavezeté munkatarsanak alabbi
elérhetéségein lehet megtenni: info@globalstudies.hu
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10. Személyes adatok védelme és titoktartas

A Global Studies Bt. a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen gylijti és kezeli Diak,
illetve Torvényes Képvisel6jének személyes adatait.

Az adatkezel6 a Global Studies Bt. (2040 Budaors, Fém utca 20. adészam:
28799311-1-13). A személyes adatok kezelésének célja a szolgaltatas értékesitése,
a szolgaltatas nyujtasa, valamint, amennyiben a Diak, illetve Torvényes Képvisel6je
hozzajarulasat adta, a szolgaltatadshoz kapcsolédd marketing célu megkeresések.

Az adatkezel§ kijelenti, hogy a Diak, illetve Torvényes Képviseldje nem koteles
megadni személyes adatait, azonban ez esetben a szolgaltatas nyujtasa
lehetetlenné valik.

A részletes adatkezelési szabalyzat megtalalhaté a Honlapon. Jelen feltételek
szerinti jelentkezési lap bekuldésével Diak, illetve Torvényes Képviseldje elfogadja az
adatkezelési szabalyzatot.

A Global Studies fenntartja a jogot a Diak Program alatt elért eredményeinek oktatasi
valamint a Global Studies ismerteté anyagaiban valo6 felhasznalasara, illetve arra,
hogy a Program soran fénykép és videdfelvételeket készitsen, melyeket szintén
felhasznalhat oktatasi célokra és ismerteté anyagokban. Amennyiben a Diak nem
kivanja, hogy réla kép és videdfelvételek késziljenek, ugy azt a felvételek
készitésekor jelezheti a Global Studies jelen 1év6 alkalmazottainak. A tizennyolcadik
életéveét be nem toltott korlatozottan cselekvéképes Diak vagy a cselekvdképtelen,
tizennegyedik életétévét be nem toltott Diak esetében a Torvényes Képvisel6 a
Program indulasat megel6zden jelezheti, hogy az esetleges felvételek
felhasznalasahoz nem jarul hozza. Amennyiben Torvényes Képviseld kifejezetten
tilté tartalmu nyilatkozatot nem tesz a Program megindulasaig, ugy kell tekinteni,
hogy a felvételek jelen Feltételek szerinti felhasznalashoz hozzajarul.

11. Felel6sség és vis major

Online képzés, illetve offline képzésrél online képzésre torténd atallas esetében a
Global Studies semminemd felelésséget nem vallal azért, ha a Program a Global
Studies, vagy a Diak oldalan az internetelérés részleges, vagy tartés megszakadasa,
illetve megsziinése miatt nem kivitelezhetd.

Egyik Fél sem tehet6 felel6ssé a szerz8désbél fakadd kotelezettségek nem
teljesitéséért, amennyiben a szerzédésszer( teljesités akadalya elére nem lathato,
vis major esemény.

Amennyiben a szerz6dés teljesitését vis major akadalyozza, ugy az érintett Fél ezt
irasban koteles jelezni a masiknak 14 (tizennégy) napon belul. Ez esetben a Felek
konzultalnak, és minden elvarhaté |épést megtesznek a vis major hatasanak és a
szerz6désszer( teljesités akadalyozasanak minimalizalasa érdekében.

Amennyiben a vis major helyzet folyamatosan 30 (harminc) napig fennall, és
lehetetlenné teszi a szerz6déses kotelezettségek teljesitését, barmely Félnek



jogaban all felmondani a szerz6dést a masik Fél felé legalabb 7 (hét) napos
felmondasi idével tett irasos nyilatkozat utjan.

12. Szerzbi jogok

Minden a Honlapon kdzzétett tartalom, kilondsképpen szdoveges, képi, hang és
videdfelvételek, valamint szoftver szerzéi jogvédelem alatt all. A Global Studies altal
nyujtott képzés igénybevétele, vagy a Global Studies altal Gzemeltetett weboldal
latogatasa nem jelenti a tartalom és szoftver szerz6i jogainak atengedését.

Amennyiben Diak, illetve Torvényes Képviseldje barmilyen, a Honlapon kozzétett
tartalmat fel kivan hasznalni, ugy kérését irasban koteles eljuttatni a Global Studies
részére az info@globalstudies.hu email cimre.

13. Eszrevételek

Barmely, jelen Feltételekkel vagy a szerzédéssel kapcsolatos észrevételt e-mail
formajaban szlkséges eljuttatni a Global Studies részére az info@globalstudies.hu
e-mail cimre.

14. Zaro rendelkezések

Minden, jelen Feltételekben nem targyalt kérdésben Magyarorszag torvényei az
iranyadoéak, kulondsképpen a Polgari Torvénykodnyvre (2013. évi V. torvény) és a
Fogyasztovédelmi torvényre (1997. évi CLV. torvény), valamint a fogyaszto és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (Il. 26.) Korm.
rendeletre tekintettel.

Jelen Feltételekben nem szabalyozott, a Felek kozotti szerz6déssel kapcsolatos
jogvita esetén, a vita rendezése a kijeldlt birésagon, valamint a jelen Feltételek 10.
pontjaban meghatarozott szerv el6tt torténik.

Jelen Feltételekben nem szabalyozott, a Felek kozotti szerz6déssel kapcsolatos
vitakat mindenek el6tt békés uton kisérlik meg rendezni. Amennyiben a békés uton
torténd rendezés nem vezet eredményre, ugy a felek a Pest Megyei Birdésag
kizarolagos illetékességeét kotik ki a jogvita rendezésére.

Amennyiben jelen Feltételek barmely része a birésag késdbbi dontése nyoman
semmissé valik, a Feltételek tobbi része tovabbra is érvényben marad.

Jelen Feltételek 2020. januar 15.-t6l hatalyosak.

A Global Studies Bt. jogosult a jelen Feltételeket egyoldalian moédositani. Ezen
modositasok a Honlapon torténé kozzététellel Iépnek hatalyba. A Diakra, illetve
Torvényes Képviselbjére a képzési jogviszonnyal dsszefluggésben az adott képzési
jogviszony létrejottének id6pontjaban érvényes Feltételek iranyadodak.
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